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Muito se tem falado sobre Industria 4.0 — quase a exaustao, mas nem todos mantém atencao em
importantes quesitos, nos quais toda essa ideia deve se fundamentar: sensoriamento, instrumentacao,
controle de qualidade, seguranca, manutencao, calibracao. Entao, é preciso entender melhor cada
parte. Aqui, tentamos elucidar qual é a relacao entre metrologia, calibracao e Industria 4.0.

departamento de metrologia cientifica do
Inmetro — Instituto Nacional de Metro-
logia, Qualidade e Tecnologia — frisa
que é aconselhdvel que se faca a distingao
entre a calibragdo dos instrumentos e o seu
uso nos processos industriais e de servigos.
A calibragao de instrumentos deve ser rea-
lizada em laboratérios competentes, ou seja,
que seguem normas internacionais, como
a ISO/IEC 17025. Isso se aplica a laboratérios
pertencentes (ou localizados) nas instalagoes in-
dustriais. O uso dos instrumentos, por outro lado,
deve ser adequado as especificagdes dos produtos
ou processos a eles associados, conforme normas,
instrugoes, regulamentos, entre outros documentos. Mas,
em ambos os casos, a calibragao deve seguir os requisitos
da ISO/IEC 17025.

“Desde a primeira edi¢do da ISO 9001, em 1987, a ca-
libragao sempre foi um requisito a ser atendido, quando sdo
realizadas medigoes que impactam nas decisdes quanto a
conformidade dos produtos, ou desempenho dos processos
produtivos. Talvez este seja o requisito mais técnico existen-
te nesta norma de Sistemas de Gestao da Qualidade. Revi-
sdo apds revisdo, o requisito quanto aos recursos de medi-
¢do e monitoramento permanece na ISO 9001, devido a a

necessidade de realizar medic6es adequadas. Ao tratar
. do tema calibragdo, deve-se ter em mente que o
_‘ foco é o equipamento de medicao. A revisao
L\ da ISO 9001, de 2015, conseguiu deixar isto
bem claro, ao separar o requisito 7.1.5 em
dois itens: as generalidades relacionadas aos
recursos de monitoramento e medicao, que
considera todos os fatores relevantes para
assegurar resultados vdlidos e confidveis; e a
rastreabilidade metroldgica, que aborda a neces-
sidade de calibracdo dos equipamentos de medicao

Newton Bastos, que fazem parte destes recursos”, frisa a pesquisa-

da Presys

dora Sueli Fischer Beckert.

E ndo existe uma quantidade de calibragoes
predeterminada. Os intervalos entre calibragdes devem
ser estimados de acordo com caracteristicas dos proces-
sos e de comportamento dos instrumentos. Nesse caso,
os usudrios devem avaliar em que extensdo a exatidao
do equipamento ou suas incertezas afetam os resul-
tados das calibragbes e, por consequéncia, o resultado
do negécio. E as calibragdes podem ser feitas interna ou
externamente. Via de regra, a calibracdo deve ser reali-
zada por laboratério acreditado pelo Inmetro, e garantir,
assim, uma cadeia de rastreabilidade ininterrupta até o
SI. Neste caso, a empresa pode ter um laboratério inter-
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no acreditado ou rastreado, e realizar a calibracdo dos
seus instrumentos, sempre atenta a rastreabilidade dos
padrdes, procedimentos e pessoal qualificado. Contudo,
em algum momento, serd necessario recorrer a um la-
boratério externo, para calibrar os padroes que nao es-
tiverem dentro da acreditacdo. Laboratérios acreditados
sao considerados competentes para o escopo avaliado, e
reconhecidos por organismos de acreditacao. No Brasil, o
organismo de acreditagdo com reconhecimento interna-
cional é a CGCRE - Coordenacao Geral de Acreditagao.

Laboratdrio Prymelab Presys

Segundo a pesquisadora da UFSC — Universidade fe-
deral de Santa Catarina, Sueli Fischer Beckert, a opgao em
terceirizar a atividade de calibracdo deve levar em conside-
ragao aspectos relacionados ao custo, logistica e competén-
cia técnica. Mas, serd necessdrio que a organizagao man-
tenha pessoal técnico para assumir a fungao metroldgica,
que serd responsavel por fazer a gestdo dos instrumentos
de medigao, que inclui definir as caracteristicas metrol6gi-
cas que precisam ser medidas em cada tipo de instrumento
de medicao; estabelecer os erros maximos admissiveis; se-
lecionar os provedores externos de calibragao; fazer a veri-
ficacdo dos instrumentos de medicao, apés o recebimento
dos resultados da calibracdo; realizar os registros e con-
trole das calibragbes. Na selecdo dos provedores externos,
é importante que o pessoal com a fungdo metrolégica na
organizagdo leve em consideracdo que a calibragdo deve
incluir a medicao das caracteristicas metroldgicas estabele-
cidas pela organizacdo; os métodos de calibragdo sejam,
preferencialmente, oriundo de normas, documentos emi-
tidos por organizagoes técnicas respeitaveis, ou conforme
especificagdes dos fabricantes; Aa Capacidade de Medicao
e Calibragao (CMC) declarada pelo laboratério atenda aos
erros maximos admissiveis, estabelecidos para cada carac-
teristica metroldgica. Vale observar que a CMC é a menor
incerteza de medicdo que o laboratério consegue obter,
isto considerando o melhor equipamento existente. Du-
rante o processo de contratagao, é necessario conferir, com
o provedor externo, qual serd a incerteza minima que ele
ira fornecer para o equipamento que serd enviado para
calibracao.

Interno ou externo, os laboratérios de calibragao
sao parte importante para alcancar e manter objetivos,
como a redugdo de custos, cuidados com a seguranca
e manutencdo da qualidade; torna-se, entdo, cada vez
maior a necessidade de fixar os pilares metrol6gicos com
conceitos de IndUstria 4.0, e ressaltar que a automagao

-o&d

dos processos de calibragdo pode impactar a metrologia
industrial de forma positiva.

E, sempre que automatizagdo e Indistria 4.0 sao
inseridos nas estratégias das empresas, é preciso atentar
para a formagdo e treinamento do pessoal impactado di-
reta e indiretamente. O Inmetro lembra que os profissio-
nais que trabalham nas calibragdes devem ter formagao
na drea compativel com as grandezas a serem medidas,
seja ela a nivel técnico ou graduacdo, e suas principais ca-
racterfsticas sdo competéncia, imparcialidade e compro-
misso com a implementagao dos requisitos especificados
pelo sistema de gestdo.

“Os profissionais devem ter
conhecimento, formacao, ha-
bilidades e experiéncia, com-
pativeis com as necessidades
dos processos e tecnologias
disponiveis para a realizacao
das calibracées. Além disso, o
pessoal que realiza calibragoes
deve ser autorizado pela organi-
zagdo para realizar as calibragées e
outras atividades especificas, para quais as quais exis-
tem responsabilidades predefinidas” ressalta o diretor
de Metrologia Cientifica do Inmetro, Valnei Cunha.

Com o avango da tecnologia e os recursos lloT Me-
trology, as agdes manuais dos profissionais podem ser
substituidas por maquinas de calibragdo (GIGAS de Ca-
libracao) desenvolvidas para funcionar de forma autono-
ma, o profissional devera ser cada vez mais analitico, pois
com certeza devem aparecer outras formas desses profis-
sionais atuarem dentro do processo metrolégico.

Com a Metrologia 4.0, também conhecida como Me-
trologia Fast & Smart, os equipamentos se tornaram peque-
nos “computadores”, com portas USB, Ethernet e saida de
audio, tudo para gerar produtividade na calibragao.

“Hoje, o técnico que necessita executar uma cali-
bracdo vai até o software de calibragdo, prepara as de-
vidas ordens de servico, separadas por grandezas (pres-
sdo, sinais elétricos e temperatura), e faz um download
para os calibradores, através da rede, usando TCP-IP ou
Wi-Fi de maneira prética, sem fio. Esse procedimento
sai do software para um ambiente de rede, e, através
de um WebServer, vai para os calibradores. Essas tarefas
vao para os respectivos calibradores, podendo estar um
técnico em campo, e outro técnico na sala de calibra-
¢do. Finalizando, o técnico que estd no Laboratdrio con-
segue fazer o up-load dos dados, e assinar o documento
para emissao do certificado, pois, ndo se trata somente
de nao ser eficiente, mas de conseguir:

* executar mais calibragoes com qualidade;

* executar mais estudos de frequéncia de calibracao;

* Envolver profissionais de outros departamentos (Tl
— Qualidade — Engenharia — Manuten¢do — Producdo)
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A Experiéncia dos Usuarios

Glaucia Tonelli, Gerente Geral
da Qualidade da Nissin Foods do
Brasil, ressalta que, com o ad-
vento da Industria 4.0 e da loT,
0s processos estao se transfor-
mando. “No caso da Metrolo-
gia 4.0, podemos utilizar esta
transformacdo e dar agilidade
aos processos de calibragdo. O uso
da nuvem nos permite ter os dados

disponiveis a qualquer tempo, sem a neces- sidade
de grandes investimentos em infraestrutura”.

Equipe da Nissin

“Ainda assim, é importante atentar as questoes de
seguranca, para garantir a integridade dos dados, e a
necessidade de que todo o procedimento interno passe
por uma revisao, ja que alguns itens, como método de
calibracao (execucao), deixariam de ocorrer, passando a
ser automatizados. Em relacao a equipe de execucao, au-
ditores e superiores, todos precisam passar por um trei-
namento, em que serd abordado o conceito de Metrolo-
gia 4.0, automatizagao do processo, a robética, e maior
qualidade das calibragoes. Tudo estd dentro do conceito
de Inddstria 4.0, e esse seria mais um item abordado
no treinamento. Outra necessidade é o desenvolvimen-
to dos executantes em relacao a andlise das calibracées
automadticas, e ao acompanhamento em tempo real, do
andamento das calibracées”, finaliza Glaucia.

Equipe da (BA
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Fabio Vieira da Silva, da
CBA, conta que, com cinco
técnicos e um supervisor,

realiza, em média, 4.600
calibragbes de cinco
grandezas — dimensional,
elétrica, pressdao, massa e
temperatura — por ano. “A
Metrologia 4.0 vem tornando-
se uma necessidade, com o avan-
¢o da inddstria 4.0 — que esta toman- do
espago, a cada dia, nas inddstrias. Entdo, é fundamental
estarmos acompanhando essa tendéncia, e nos prepa-
rando para a adequacdo do laboratdrio de calibragao.
Com automatizacao das calibragées, nao ha desvanta-
gens, e as vantagens sao muitas, através de aquisicdo de
dados automaticamente, por exemplo, gerando redugdo
do tempo do servico, ganho na confiabilidade, através
da eliminagao de erros de digitagao, aumentando a pro-
dutividade do laboratdrio e, consequentemente, agre-
gando mais qualidade ao servigo prestado como um
todo”. Fabio lembra que, para os servicos de calibracao
de balancas, a CBA tem a vantagem de ser permissio-
naria do IPEM, e ainda ter o préprio caminhdo, com
12.000 kg de pesos padrao, para calibracao de balan-
gas rodoviarias, tornando a empresa autbnoma, neste
tipo de servigo.

Equipe da Confab Tenaris

“Estamos realizando quase trés mil calibragées, por
ano, nos ultimos trés anos, das grandezas de pressao,
dimensional, dureza, termometria, elétrica, eletronica,
umidade, torque e vazdo. Em épocas melhores, estamos
prontos para atender a uma demanda maior, visto que
os nimeros de calibragbes podem chegar a quase 5.000
calibracbes anuais”, diz Thiago Pereira Eloy (a esq., na
foto), da equipe do laboratério da Confab, formada ain-
da pelo técnico lider José Antonio Salgado (a dir., na
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foto), — Metrologista em calibracdo
Nivel 3 —, uma tecnéloga em pro-
cessos metallrgicos, e

uma Profissional
de soldagem.

Haniel
Garcia, en- :
genheiro da WEEEE RS v
Sanofi  Me- il '
dley, conta
que a empresa
realiza, com dois
técnicos e trés administrativos, apro-
ximadamente 1.500 calibragbes das
grandezas de Pressao, Temperatura,
Umidade, Rotacdo, Dimensionais
(paquimetro), pH, Condutividade,
Corrente, Forca e Tempo. “Vemos
muitas vantagens com a automati-
zagdo das calibracbes, em especial a
otimizacao de tempo, e a qualidade
dos servigos”.

Leandro Silva,
Engenheiro Industrial
— Instrumentagao, da Aché La-
boratérios Farmacéuticos, acredita
que, em breve, a Metrologia 4.0 serd
uma realidade para todos os que
atuam na drea. “Cada vez mais, as
empresas estao otimizando o quadro
de funciondrios, e a Metrologia 4.0 é
a saida mais pertinente para suprir a
demanda de calibragoes. Eu, que sou
da drea, s vejo vantagens, pois, dei-
xa-se o processo de calibragdo mais
rdpido e mais confidvel. Aqui, na
Aché, realizamos cerca de 1.800 ca-
libragoes de Temperatura, Umidade,
Pressao, Torque, Velocidade, Tempo,
Condutividade e Ph, por ano, com
uma equipe enxuta, dois instrumen-
tistas!”

-o&d

para o sucesso deste tipo de implementacao;
* Equipe Multidisciplinar e, principalmente entender que a tecnolo-
gia tem um papel importante.

Mas nao é s6 a tecnologia que muda; nés temos que aceitar a
mudanga” comenta Newton Bastos, da Presys.

A tecnologia a disposicao, hoje, parece fazer pender essa deci-
sao para a calibragao interna, em muitos casos. A Nissin, por exem-
plo, segundo Claucia Tonelli, periodicamente, realiza 942 calibragdes
anualmente, em seu laboratério, que mede Temperatura, Pressao, Di-
mensional e Umidade, com quatro profissionais de instrumentagao,
sendo 4 analistas, um assistente, um auxiliar e um jovem aprendiz.

Vista parcial do Laboratdrio da (BA

A calibragdo é um processo essencial em todos os esforgos de
garantia de qualidade. E vérias empresas optam por terceirizar essa
atividade para laboratérios credenciados, de acordo com os requisitos
estabelecidos na I1SO / IEC 17025: 2017. As empresas entendem que
o laboratério credenciado possui reconhecimento formal de sua com-
peténcia técnica, para executar os servigos dentro do seu escopo de
credenciamento. O documento ILAC P14: 2013 estabelece diretrizes
para a apresentacdo da capacidade de calibracdo e medicao (CMC).
No entanto, acontece que, ao analisar o escopo dos laboratérios acre-
ditados em alguns 6rgdos nacionais de calibragdo, pode-se observar
que, para 0 mesmo instrumento e a mesma faixa de medigao, valores
diferentes sao atribuidos ao CMC. Para padronizar a apresentacdo do
CMC nos escopos de acreditagdo, os métodos de calibracdo adota-
dos pelos laboratérios devem ser os necessarios para atender aos erros
maximos admissiveis, estabelecidos pelos fabricantes ou documentos
normativos. As empresas podem, sim, terceirizar atividades de calibra-
¢ao, porém, a selecdo do provedor de servigos e a interpretagao dos
resultados continuam sendo uma atribuicao do cliente.

“A calibragdo pode ser realizada internamente, quando a empre-
sa tem padroes calibrados, e com rastreabilidade a RBC, um Laboratério
adequado e profissionais capacitados; os padroes podem ser enviados
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para Laboratdrios Externos, membros da RBC que atendam
ao escopo da empresa e, ainda, existem instrumentos-padrao
que tém de ser calibrados nas instalagbes da empresa (De-
sempeno, Mdquinas Tridimensional /Longitudinal). Nao existe
regra, e sim a necessidade e politica interna e econémica da
empresa, que vai decidir se calibrard internamente ou conta-
tard um fornecedor externo. A escolha de for-
necedor deve ser feita de forma imparcial,
levando em consideracdo as necessi-
dades de atendimento aos requisitos [
da empresa que estd contratando,
a politica deve estar disseminada !
na empresa para a contratacao de
Prestador de Servico que realmente
atenda a empresa, e ndo expectativas
ou indicagbes pessoais na hora da deci-
sdo”, lembra José Antonio Llad6 Espiga-
do, conselheiro da Remesp — Rede Metroldgica
do Estado de Sao Paulo, e diretor da Calibratec, que chega a
realizar até 200.000 calibragbes/ano.
Ivan Canever, diretor técnico da
INCA Service, ressalta que a gestao
da calibracdo, realizada de maneira
coerente com as caracteristicas e
necessidades dos processos indus-
triais e legislagdo (quando em Se-
tor Regulado), podem evitar nao-
conformidades, contaminacoes,
acidentes, perda de produgao, e ou-
tros fatores importantes para a produ-
cao industrial. Mas, devem ser levados em
conta, também, fatores como economia, aproveitamento
de maquinas e mao-de-obra, geragdo de produto fora de
especificagdo, e até recall, fato extremamente prejudicial
para o negbcio. “Estes fatores sdo conseguidos através de
estudos de desempenho do processo de gestao da cali-
bracao, e sdo claramente visiveis, através de indicadores
de desempenho. Com os nimeros apresentados, conse-
guimos avaliar quais calibragbes podemos realizar interna-
mente, ou se devemos apenas gerenciar as calibragées e
seus resultados, contratando assim servigos de provedores
externos, com evidéncia de qualificagdo e competéncia. A
quantidade e tipos de instrumentos calibrados internamen-
te devem trazer economia, levando-se em consideracdo

Inca service
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quais padroes serdo necessdrios, investimento em quanti-
dade da mao-de-obra necessdria e treinamento, condicées
ambientais especiais e aquisicdo de padrées adequados as
caracteristicas de exatidao, precisdo e resolucdo dos ins-
trumentos a serem calibrados. Assim, serd apresentada a
relagao custo/beneficio a ser avaliada, e definido o que
serd calibrado internamente, e o que serd contratado”.
A pesquisadora Sueli Fischer Be- agecom / ursc
ckert, da Universidade Federal de
Santa Catarina, lembra que a
avaliacao da conformidade
€ importante, para garan-
tir a qualidade dos pro-
dutos fabricados e para a
estabilidade dos processos
de produgao; entao, é neces- &
sario fornecer medigoes de quali-
dade, para garantir que as medidas
possam ser usadas para tomar decisdes
corretas. E, dentre os principais fatores que impactam na
qualidade das medicbes, os instrumentos de medicao in-
. fluenciam diretamente os resultados obtidos. Na versao
mais recente da I1SO 9001: 2015, o requisito relaciona-
do ao controle dos recursos de medicao foi dividido
em duas partes: uma voltada para o gerenciamento
dos processos de medigao; e outra parte direcionada
ao controle dos instrumentos de medicao, atividade
que a ISO 10012: 2003 define como Confirmagao
Metrolégica — que é o conjunto de operagdes necessa-
rias para garantir que o equipamento de medicao esteja
em conformidade com os requisitos do uso pretendido. Os
requisitos exigidos incluem alcance, resolugao e erros maxi-
mos permitidos. Manter-se dentro desses limites € algo a que
os laboratérios — internos ou externos — devem atentar.

A 1SO 14978: 2018 define os erros maximos admis-
siveis para uma caracteristica metroldgica, e esta norma
considera que a definigdo dos erros maximos admissiveis
pode ser feita pelo fabricante ou pelo usudrio — e isso
abre espago para muita discussao. Ao menos, as novas
tecnologias aplicadas ao setor podem ajudar a tornar es-
ses relacionamentos mais transparentes.

E o desenvolvimento de novas tecnologias no ramo da
metrologia cresce vertiginosamente, principalmente na busca
por resultados com exatidao maior. A utilizagao de softwares
no processamento e automagao de equipamentos ja € reali-
dade ha algum tempo, e a calibragdo integrada com a rede
permite o acesso a informagao de maneira muito mais rapida,
permitindo tomadas de decisao com tempo bem reduzido.
Com isso, se pode dizer que estamos, sim, nos encaminhando
para a Calibragao 4.0, e varios institutos nacionais e laboraté-
rios tém apresentado iniciativas, que poderao resultar, num
futuro préximo, um maior nivel de uso de tecnologias para
automacao e troca de dados, por meio de sistemas ciber-
fisicos, internet das coisas, e computagdo em nuvem.

“As vantagens da automacgao sao inimeras. Desde a
possibilidade da realizagdo de multitarefas pelo operador,

=
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até o aumento na garantia da qualidade dos resultados
obtidos. A automacao possibilita a realizagdo de medicoes
independentes da subjetividade do operador, garantindo,
assim, uma amostra mais robusta, e com representativida-
de maior do universo de medi¢ées com o equipamento”,
corrobora Valnei Cunha, que ressalta que o Inmetro tem
participado ativamente das discuss6es sobre a utilizagao
de tecnologias digitais com outros institutos nacionais de
metrologia e a inddstria. “Internamente, uma parte sig-
nificativa dos seus processos faz uso dessas tecnologias.
Como exemplo, pode-se citar o controle da totalidade dos
processos por meio de um sistema eletrénico de informa-
¢do. E estamos finalizando estudos para podermos emitir
resultados e dados eletrénicos, diretamente aos clientes”.

Newton Bastos reflete que a rotina nos remete a pen-
sar e analisar os diversos topicos requeridos pelos 6rgaos
regulatérios, onde a atengdo é para a gestdo metrologi-
ca, dando opgdes para automatizar calibragbes, gerando
economia e reduzindo erros.

“Em 2010, a Nissin investiu em uma estrutura de Me-
trologia com profissionais e laboratdrio interno e, a cada
ano, realizamos melhorias em processos e equipamentos.
Contaremos com processos mais seguros, pois, em caso de
desvios de tolerdncias, poderemos adaptar a fabricagao auto-

-ocd

trilhas de auditoria, ajustes que possam invalidar os resulta-
dos, cuidados na integridade dos dados de calibracao, entre
outros. “Itens que, a principio, sdo especificados e adquiridos
com o intuito de trazer vantagens, mas que podem levar ao
insucesso na implantagao do projeto de gestdo da calibragao.
E sempre recomendavel que os requisitos de usudrio para
esses equipamentos sejam documentados e elaborados por
equipe multidisciplinar, colocando em pauta especificagbes
técnicas, necessidades regulatorias e legislagao e, principal-
mente, necessidades do processo produtivo”.

Outro item que deve ser bem observado, no mo-
mento da elaboragdo do Sistema de Gestao da Calibra-
gao, é como os dados gerados serdo armazenados. Os
dados, desde a coleta até a andlise, e o armazenamen-
to devem permanecer integros, demonstrar que nao sao
passiveis de manipulagao e confidveis, sendo impressos,
armazenados em midia ou nuvem. Devem ser apresen-
tadas de maneira documentada, todas as formas de pro-
tegdo para estes dados, de acordo com a sistematica de
armazenamento escolhida — e, para isso, ja existem regras
e normas, até para armazenamento na nuvem.

“Como qualquer processo, o controle de dados e gestao
da informacao deve seguir procedimentos que garantam o fun-
cionamento adequado das interfaces dos sistemas de gestao

maticamente, e evitarmos refugos

A metrologia 4.0 estd relacionada a Inteligéncia

das informagoes dos laboratérios.

de produtos. Acreditamos que € Artificial Robdtica, e ocupard um lugar de destaque Da mesma forma que nos “sistemas

possivel implantar a Metrologia
4.0 em nossa empresa, iniciando
gradativamente nas grandezas de
temperatura, pressao e sinais elétri-
cos, utilizando uma estacao de ca-

no controle da producao da fabrica inteligente
de amanhd, onde conseguiremos aumentar
a qualidade de medicao dos instrumentos,
proporcionando resultados de medicao 4geis e
confidveis,” conta Glaucia Tonelli.

fisicos, qualquer calculo ou transfe-
réncia de dados devem ser sistema-
ticamente conferidos. Além disso, o
acesso aos dados deve ser controla-
g do por meio de permissoes rigida-

libragao completa, com calibrador de temperatura tipo bloco
seco, calibrador de pressao automatico, calibrador universal
de processo, entre outros. A metrologia 4.0 estd relacionada
a Inteligéncia Artificial Robética, e ocupard um lugar de des-
taque no controle da producgao da fabrica inteligente de ama-
nha, onde conseguiremos aumentar a qualidade de medicao
dos instrumentos, proporcionando resultados de medicao
dgeis e confidveis,” conta Glaucia Tonelli.

“A Calibragao ou Metrologia 4.0 se destaca no contexto
da modernizagdo dos processos de calibracao, com a utili-
zagdo de inteligéncia artificial, internet e outras ferramentas
essenciais para o desenvolvimento das atividades coligadas,
trazendo inovacao, velocidade, exatiddo, economia, robus-
tez aos processos, e contribuindo positivamente para o su-
cesso cada vez maior da gestdo da calibracdo na inddstria.
Mas, nesse primeiro momento, para que o sucesso pleno seja
atingido, é muito importante uma andlise das necessidades
e prioridades, pois, serdo necessdrios novos hardware e sof-
tware. £ necessério que sejam avaliados os equipamentos e
sistematicas de trabalho destes, para que a relagao custo/be-
neficio esteja presente”, pontua Ivan Canever que pede nao
esquecer de considerar, no processo de automatizagdo, a
assisténcia técnica e o suporte por parte de provedores in-
ternacionais, aquisicdo de software validavel, a nao possibi-
lidade de manipulagdo de dados em sistemas automaticos,

mente definidas. Repositdrios ‘ha nuvem” devem ser capazes
de assegurar a integridade e confidencialidade das informagoes
e dados que trafegam entre os laboratdrios, seus clientes e ou-
tras partes interessadas”, ressalta o diretor do Inmetro.

A experiéncia da Nissin mostra que a automatizagao
leva a calibragbes mais precisas, com ajustes mais finos,
maior qualidade na medicdo e, por consequéncia, resul-
tados confidveis. “Ainda ndo usamos armazenamento em
nuvem, mas a automatizagdo traz reducado de tempo de
calibragdo significativa, pois, nao serd necessdrio imputar 0s
dados no software de calibragao, jd que os mesmos sdo en-
viados automaticamente. Um ponto importante e vantajoso
é que otimizamos na tomada de decisdo, quanto a calibrar,
ajustar ou substituir o instrumento. Na operacao do labora-
tdrio, também temos um ganho importante, pois, o técnico
de instrumentacao, além de executar calibragcoes, absorve-
ria uma fungao de andlise dos instrumentos, deixando um
pouco de lado a parte operacional. Com isso, ganhamos na
produtividade, diminuimos erros, e aumentamos a qualidade
das atividades. Na fébrica, contaremos com processos mais
seguros, pois, em casos de desvios de tolerdncias, poderemos
adaptar a fabricagdo automaticamente, e evitarmos refugos
de produtos, além de uma gestao dos dados estatisticos em
tempo real. De fato, a aquisicao de equipamentos novos e o
alto investimento inicial sdo as grandes desvantagens.”
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Linha Advanced de Calibradores para Instrumentacao Industrial

Pressao:  Calibradores e Controladores de Presséo.

4 Modelos proprios para Baixas Pressoes (100 Pa).
¢ Medios e Altos Ranges até 3000 psi.
4 \lersoes com compressor de ar interno.
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